TIEDOTE 2.4.2020

Koronaan liittyvat palvelunumerot ruuhkautumassa.

Poikkeustilanne aiheuttaa monenlaisia kysymyksia ja huolia. Tilanteesta johtuen kaupungin
korona-puhelinpalvelunumerot ruuhkautuvat ajoittain. Pyyddamme ymmarrysta tahan.

Tilanteesta johtuen herdaa myds kehittamisideoita sekda muita palvelupyyntgja.
Nama ei-kiireelliset asiat pyydamme lahettamaan sahkdpostilla osoitteeseen
kauppapalvelu@haapavesi.fi. Kiymme lapi esitetyt kehittamisideat arvioiden niiden
toteuttamismahdollisuudet.

Korona palvelunumerot Haapaveden kaupungissa

Sosiaali- ja terveyspiiri Helmi
- Terveyspalveluiden koronaneuvonta ma - pe klo 8-16 puh. 044 7591 607
o Terveyteen liittyva korona- ja flunssaneuvonta
- Sosiaalipalvelujen koronaneuvonta ma - pe klo 8-16 puh. 044 7591 282
o Sosiaalipalvelujen koronalinjalle voit soittaa, kun sinulla on huoli Idheisesi tai
naapurisi arjessa selviytymisesta tassa poikkeustilanteessa. Huoli voi liittya
kaupassa tai apteekissa asiointiin, yksindisyyteen, eristaytymiseen tmv.

Kouluruokaan liittyvat pyynnot
- Toimitaan aikaisemmin koulun kautta saatujen ohjeiden mukaisesti. Pyynnot
etdopetuksessa olevien oppilaiden kouluruuasta yhteydenotolla sosiaalipalvelujen
koronaneuvontaan ma - pe klo 8-16 puh. 044 7591 282.

Kauppapalvelu
- Maksuton kauppa- ja apteekkipalvelu toimii puh. 044 7591 429 ja osoitteessa
kauppapalvelu@haapavesi.fi ma-to klo 8-12.

Ei-kiireelliset kehittdmisideat ja palvelupyynnot pyydetdaan ldhettamaan
kauppapalvelu@haapavesi.fi

Ihmeen hyva
Haapaveden kaupunki, PL 40, 86600 Haapavesi. Kaupungintalo, Tahteldnkuja 1, 86600 Haapavesi. Puhelin (08) 45911, neuvonta@haapavesi.fi, www.haapavesi.fi
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