Ohjeita digitaalisten palveluiden kayttamiseen

Tahan tiedotteeseen on koottu keskeisia sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvia
materiaaleja ja linkkeja, joita kannattaa hyddyntaa. Digitaaliset palvelut ja
puhelinasiointi ovat taman hetken poikkeusolojen aikana erityisen tarkeita. Sahkoista
asiointia hyddyntamalla, ehkdisemme myds puhelinpalveluiden ruuhkaantumista.

= Omakanta.fi —palvelu (https://www.kanta.fi/). Omakannassa paasee mm.
tarkastelemaan omia terveystietoja, voi pyytaa reseptin uusimista seka tallentaa
elinluovutus- ja hoitotahdon. Omakanta -palveluiden kayttdmista voi harjoitella
verkkokoulussa: https://www.kanta.fi/omakanta-verkkokoulu/#/? _k=copfin.

Omakanta -palvelujen kaytt6a voi opetella myds Ylen Digitreenien avulla:
https:/lyle.filaihe/artikkeli/2017/08/23/digitreenit-kaikki-terveystietosi-loytyvat-
kohtaomakanta-palvelusta-testaa.

= Omaolo.fi on digitaalinen sote-palvelu, joka auttaa arvioimaan hoidon tai palvelun
tarvetta ja ohjaa suoraan oikean avun tai tuen piiriin. Omaolon kautta on mahdollista
tehda myos koronavirustaudin oirearvion epéillessa tartuntaa
https:/lwww.omaolo.fi/

= Koronabotti on luotettava viranomaisten laatima kysely, joka ohjaa ja antaa
neuvoa COVID-19 koronavirusaltistukseen ja -oireisiin liittyvissa kysymyksissa.
https:/lwww.terveyskyla.fi/lkoronabotti/#

*Terveyskyla on erikoissairaanhoidon verkkopalvelu, josta I6ytyy tietoa ja tukea eri
elamantilanteisiin ja oireisiin. https://www.terveyskyla.fi/

Digitukeen liittyvia sivustoja:

Suomidigi.fi -palvelu on valtakunnallinen palvelu, josta I6ytyy tukimateriaalia
digituen tarvitsijoille.

= Etana annettava digituki: https://www.suomidigi.fi/ryhmat/digituki/etana-
annettava-digituki

= Viranomaisten, pankkien ja muiden palveluntarjoajien ohjeita sekéa kokeilualustoja
l6ytyy https:/lwww.suomidigi.fi/ryhmat/digituki/tuki-sahkoiseen-asiointiin

= Suomidigi.fi/digituki: www.suomidigi.fi/digituki

= Facebookin valtakunnallinen Digitukijat -ryhma:
https://lwww.facebook.com/groups/digituki/

= Pohjois-Pohjanmaan digituki-hankkeen Facebook-sivu:
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